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Abstract. 
 

Franchise  ibusiness  iis  ia  ibusiness  isystem  ithat  iis  icurrently  imuch  ifavored  iby  

ithe  ipublic.  iThrough  ithe  ifranchise  isystem,  idoing  ibusiness  iis  ieasier,  ibecause  

iit  idoes  inot  irequire  imany  iextraordinary  irequirements  iand  iskills,  iand  iit  iis  

inot  inecessary  ito  imake  ia  inew  iinnovation  ito  iattract  ipeople's  iattention  ito  

ithe  iproduct  ito  ibe  ioffered.  iThis  iis  ibecause  ithe  ifranchise  ibusiness  iuses  ia  

isystem  iwhere  ithe  ifranchisor  i(franchisor)  igrants  ithe  ifranchisee  ithe  iright  

ito  iuse  iand/or  iutilize  iintellectual  iproperty  irights  ior  iinventions  iowned  iby  

ithe  ifranchisor  ithrough  ian  iagreement.  iHere  ithe  iparties  imust  ibe  icareful  

iand  icareful  iabout  ithe  itransfer  iof  iknowledge  ithat  iwill  ibe  iprovided  iduring  

ithe  ifranchise  iagreement.  iAll  iof  ithis  iinformation,  ithe  iparties  iare  iobliged  

ito  ikeep  iit  ifrom  ibeing  ispread  ior  ileaked  ito  ithird  iparties  ior  ithe  ipublic,  

ibecause  ithe  ileaking  iof  isuch  iinformation  iwill  ibring  ilosses  ito  ithe  iowner  

iof  ithe  isecret.  iTherefore,  iit  iis  iimportant  ito  iinclude  ia  iconfidentiality  iclause  

iin  ia  ifranchise  iagreement.  iThe  ifranchisee's  iobligation  ito  imaintain  iall  

iconfidentiality  idoes  inot  ialways  iend  ithe  iagreement,  ibut  ialso  iafter  ithe  

ifranchise  iagreement  iends.  iThe  iterm  iof  ithe  ifranchisee  ibased  ion  ithe  

iobligation  ito  imaintain  iall  iconfidentiality  iin  iaccordance  iwith  ithe  iagreement  

iwritten  iin  ithe  iagreement,  ican  ionly  ibe  ia  ifew  iyears  ior  ieven  iforever. 

 

Keywords:  iFranchise,  iFranchise  iAgreement,  iConfidentiality,  iConfidentiality 

 

PENDAHULUAN 

Dalam  isuatu  iperjanjian   iharus  imemenuhi   isyarat  isyahnya  iperjanjian,   

isebagaimana  iyang  itertuang  idalam  ipasal  i1320  iKitab  iUndang-Undang  iHukum  

iPerdata,  iyaitu  ikata  isepakat,  ikecakapan,  ihal  itertentu  idan  isuatu  isebab  iyang  ihalal.  

iDengan  iterpenuhinya  iempat  isyarat  isyahnya  iperjanjian  idiatas,  imaka  isecara  ihukum  

imengikat  ibagi  ipara  ipihak  iyang  imembuat  iperjanjian.  iMelalui  iperjanjian,  imaka  

iterciptalah  isuatu  ihubungan  ihukum  iyang  imenimbulkan  ihak  idan  ikewajiban  ipada  

imasing-masing  ipihak  iyang  imembuat  iperjanjian  iLunturnya  ikecintaan  imasyarakat   

iIndonesia  iterhadap  ibahasa  iIndonesia  imembuat  imasyarakat  iIndonesia  ilebih  

imenghargai  ibahasa  iasing  idibandingkan  ibahasa  iIndonesia.1  iMenurut  iDamos  

 
1 R. Soeroso, SH, Perjanjian Di Bawah Tangan, (Jakarta: Sinar Grafika, 2018), Hlm, 3 
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iDumoli  iAgusman:  i“Globalisasi  iyang  imewarnai  isystem  iinternasional  isaat  iini  itelah  

ipula  imenciptakan  iinteraksi  iyang  iintensif  iantara  iIndonesia  idengan  imasyarakat   

iinternasional  ibukan  ihanya  iantar  ipemerintah  itetapi  ijuga  iantar  iindividu.2 

 Melihat  ikondisi  itersebut,  ipenetrasi  ibahasa  iasing  itelah  imasuk  idalam  ilingkup  

iperjanjian  iatau  iyang  ilebih  idikenal  idengan  ikontrak.  iAdanya  iperkembangan  iini,  

ikhususnya  idengan  isemakin  iberkembangnya  itransaksi  iperdagangan  iatau  ibisnis  

imodern,  imaka  ikebutuhan  idan  ikeinginan  imanusia  imengenai  iperjanjian  imenjadi  

isemakin  ibanyak.  iSehingga  iakan  iditemukan  iperjanjian  iyang  idibuat  idengan  

imenggunakan  ibahasa  iasing  idengan  ipihaknya  iadalah  idari  iIndonesia  idan  ipihak  iasing  

iterutama  iperjanjian  iinvestasi  imodal.  iPembagian  iantara  ihukum  ikontrak  idan  ihukum  

iperjanjian  itidak  idikenal  idalam  iKitab  iUndang-Undang  iHukum  iPerdata  i(selanjutnya  

idisebut  iKUH  iPerdata),  ikarena  idalam  iKUH  iPerdata  ihanya  idikenal  iperikatan  iyang  

ilahir  idari  iperjanjian  i(kontrak)  idan  iyang  ilahir  idari  iUndang-undang  iseperti  iyang  

itertera  idalam  iKUH  iPerdata,  iPerjanjian  iadalah  isuatu  iperistiwa  idi  imana  iseorang  

iberjanji  ikepada  iorang  ilain  iatau  idi  imana  idua  iorang  iatau  ilebih  isaling  iberjanji  iuntuk  

imelaksanakan  isuatu  ihal.   iPeristiwa  iperjanjian  itersebut  iakan  imelahirkan  isuatu  

ihubungan  iantara  idua  iorang  iatau  ilebih  iyang  idisebut  idengan  iperikatan.3 

 Meninjau  idari  inamanya,  iperjanjian  idapat  idibedakan  imenjadi  idua  iyaitu  

iperjanjian  inominaat  idan  iperjanjian  iinnominaat.  iMenurut  iSalim  iH.S.,  i“Kontrak  

inominaat  imerupakan  iketentuan  iyang  imengkaji  iberbagai  ikontrak  iatau  iperjanjian  

iyang  idikenal  idalam  iKUH  iPerdata.”Perjanjian  inoominaat  iterdiri  idari  ijual  ibeli,  itukar  

imenukar,  isewa-menyewa,  ipersekutuan  iperdata,  ihibah,  ipenitipan  ibarang,  ipinjam  

ipakai,  ipinjam  imeminjam,  ipemberian  ikuasa,  ipennggungan  iutang,  iperdamaian,   idan  

ilain-lain.  iBerbeda  idengan  iperjanjian  iinnominaat,  iMenurut  iSalim  iH.S  i:  i“Sedangkan  

ikontrak  iinnominaat  iadalah  ikontrak  iyang  itimbul,  itumbuh,  idan  iberkembang  idalam  

imasyarakat.  iTimbulnya  iperjanjian  ijenis  iini  ikarena  iadanya  iasas  ikebebasan  

iberkontrak,  isebagaimana  iyang  idiatur  idalam  iPasal  i1338  iKUH  iPerdata”4 

 Permasalahan  ihukum  iakan  itimbul  ijika  iperjanjian  iyang  idibuat  isecara  isah  

idan  imengikat  ipara  ipihak  idi  itengah  ijalan  idiketahui  idibuat  idengan  imenggunakan  

ibahasa  iasing.  iHal  iini  idapat  iterjadi  ikarena  isalah  isatu  ipihak  iperusahaan  iIndonesia  

ibegitu  ipercaya  idan  imenaruh  ipengharapan  iterhadap  irekan  ibisnisnya.  iBuku  iIII  iKUH  

iPerdata  imenganut  isystem  iterbuka  i(open  isystem),  isehingga  ipara  ipihak  ibebas  iuntuk  

imengadakan  iperjanjian   idengan  isiapapun,  imenentukan  isyarat-syaratnya,  

 
2 David and Anna Watson, 2019, Franchising as a Small Business Development Strategy: A 

Qualitative Study of Operational and Failed Franchisors in UK, Journal of Small Business and 

Enterprise Development, Volume 6 (4) pp.341-349 
3 Hanim, Lathifah, 2019, Perlindungan Hukum Haki Dalam Perjanjian Waralaba Di Indonesia, 

Jurnal Hukum Vol XXVI, No. 2. Hal. 572. 
4 M. Yahya Harahap. 2018. Segi-Segi Hukum Perjanjian. Bandung. Alumni. Hal.3 
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ipelaksanaanya,  idan  ibentuk  iperjanjian  iitu  isendiri,  ibaik  iberbentuk  ilisan  imaupun  

itertulis.5 

 Suatu  iperjanjian  iharus  imemenuhi  isyarat  isahnya  iperjanjian  isebagaimana  

iyang  iditentukan  iPasal  i1320  iKUH  iPerdata.  iSehingga  idengan  idipenuhinya  isyarat  

iperjanjian  itersebut,  imaka  isuatu  iperjanjian  imenjadi  isah  idan  imengikat  isecara  ihukum  

ibagi  ipara  ipihak  iyang  imembuatnya.  iPasal  i1320  iBW  imerupakan  iinstrument  ipokok  

iuntuk  imenguji  ikeabsahan  ikontrak  iyang  idibuat  ipara  ipihak.  iDalam  iPasal  i1320  iBW  

itersebut  iterdapat  iempat  isyarat  iyang  iharus  idipenuhi  iuntuk  isahnya  isuatu   ikontrak,  

iyaitu:  i

6 

a) Sepakat  imereka  iyang  imengikatkan  idirinya  i(de  itoestemming  ivan  idegenen  

idie  izich  iverbinden); 

b) Kecakapan  iuntuk  imembuat  iperikatan  i(de  ibekwaamheid  iom  ieene  

iverbintenisaan  ite  igaan);  i 

c) Suatu  ihal  itertentu  i(een  ibapaald  ionderwerp); 

d) .Suatu  isebab  iyang  ihalal  iatau  idiperbolehkan  i(eene  igeoorloofdeorzaak) 

METODE PENELITIAN  

Tipe penelitian yang digunakan dalam penulisan skripsi ini adalah 

penelitian yuridis normatif yaitu penelitian hukum yang menggunakan studi 

kepustakaan terhadap bahan-bahan hukum yang berisi dari bahan hukum primer, 

sekunder serta tersier, terutama yang berkaitan dengan materi yang dikaji, yang 

mencakup peraturan perundang-undangan yang sedang berjalan yang 

mempunyai kekuatan mengikat dan buku literatur. Pendekatan masalah yang 

digunakan dalam penulisan skripsi ini adalah pendekatan secara Statute 

Approach dan Conceptual Approach. Statute Approach merupakan pendekatan 

yang dilaksanakan dengan metode mengenali serta mengulas peraturan 

perundang – undangan yang berjalan saat ini yang berkaitan dengan materi yang 

dikaji, serta Conceptual Approach merupakan pendekatan yang dilaksanakan 

dengan metode menelusuri pandangan para ahli, literatur-literatur, doktrin-

doktrin serta bahan bacaan lainnya yang jadi teori pendukung dalam pembahasan 

tersebut. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Perjanjian  iInnominate  i(Perjanjian  iTidak  iBernama) 

 Pada  iumumnya  iorang  iawam  imengatakan  ibahwa  iperjanjian   iadalah  

iperbuatan  iantara  isatu  iorang  iatau  ilebih  isaling  iberjanji  iuntuk  imemenuhi  iapa  iyang  

 
5 Siti Malikhatun Badriyah. 2019.Perlindungan Hukum Bagi Kreditor Dalam Penggunaan Base 

Transceifer Station (Bts) Sebagai Objek Jaminan Fidusia Dalam Perjanjian Kredit. Jurnal Media 

Hukum. Vol 22No. 2  
6 Suharnoko. 2019. Sejarah dan Pengertian Franchise. Jakarta Timur. Prenada Media. Hal.15. 
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imereka  iinginkan.  iPara  iahli  iberanggapan  ibahwa  iperjanjian  iadalah  iovereenkomst  

i(bahasa  iBelanda)  idan  iagreement  i(Inggris).7  iKontrak  ilebih  idikenal  idalam  ipraktek  

idaripada  iperjanjian.  iMisalnya  iistilah  iyang  isudah  ilama  idiketahui  iyaitu  i"kebebasan  

iberkontrak",  idan  ibukan  i"kebebasan  iberperjanjian".  iKUHPerdata  imengartikan  

iperjanjian  i(dalam  ihal  iini  iadalah  ikontrak)  isebagai  isuatu  iperbuatan  idi  imana  isatu  

iorang  iatau  ilebih  imengikatkan  idirinya  iterhadap  isatu  iorang  ilain  iatau  ilebih.  iRumusan  

iini  isesuai  idengan  iisi  iketentuan  ihukum  idalam  iPasal  i1313  iKUH.  iPada  iumumnya  

iperjanjian  itidak  iterikat  ipada  isuatu  ibentuk  itertentu,  idapat  idibuat  isecara  ilisan  idan  

iapabila  idibuat  itertulis  imaka  iperjanjian  iini  ibersifat  isebagai  ialat  ipembuktian  iapabila  

iterjadi  iperselisihan.  iDi  idalam  iberbagai  iliteratur  ihukum  iada  ibeberapa  ipendapat  iyang  

imemberikan  ipengertian  imengenai  iperjanjian.8 

 Bahwa  imasalah  iperjanjian  ikontrak  itidak  iakan  iterlepas  idari  ihukum  

iperjanjian  iyang  idiatur  idalam  iKUHPerdata  iBuku  iIII.  iHukum  iPerjanjian  iyang  idiatur  

idalam  iBuku  iIII  iBW  iadalah  isalah  isatu  ikaidah  ihukum  iyang  imenampung  ikebiasaan  

iyang  iterdapat  idalam  imasyarakat.9  iMenurut  ibeliau  isuatu  iperjanjian  iadalah  isuatu  

iperistiwa  idimana  iseseorang  iberjanji  ikepada  iorang  ilain,  isehingga  itimbul  isuatu  

iperikatan  iantara  idua  iorang  iatau  ilebih  iyang  imembuatnya.  iSuatu  iperjanjian  iakan  

imenimbulkan  iperikatan.  iPerjanjian  ijuga  ibisa  idinamakan  ipersetujuan  ikarena  idua  

ipihak  iitu  isaling  isetuju  iuntuk  imelakukan  isesuatu.  iDari  iuraian  idi  iatas  idapat  

idikemukakan  ibahwa  iperjanjian  iadalah  isuatu  iperistiwa.  iPasal  i1338  iayat  i(1)  iKUH  

iPerdata  imengatakan  ibahwa  isemua  ipersetujuan  iyang  idibuat  isecara  isah  iberlaku  

isebagai  iundang-undang  ibagi  imereka  iyang  imembuatnya.  iWalau  idemikian,  iterdapat  

ipembatasan  iyang  imelekat  ipada  iasas  itersebut  iyaitu  iperjanjian  itersebut  itidak  iboleh  

ibertentangan  idengan  ikepentingan  iumum,  ikesusilaan  idan  iperaturan  iperundang-

undangan.10
  iHukum  ikontrak  iinnominaat  isebagaimana  iyang  iakan  ipenulis  ibahas  

ilebih  ilanjut  idalam  itesis  iini  imerupakan  ikeseluruhan  ikaedah  ihukum  iyang  imengkaji  

iberbagai  ikontrak  iyang  itimbul,  itumbuh  idan  ihidup  idalam  imasyarakat.  iKontrak  

iinnominaat  iini  ibelum  idikenal  ipada  isaat  iKUHPerdata  idiundangkan.  iDalam  iKUH  

iPerdata  ihanya  iada  isatu  ipasal  iyang  imengatur  itentang  ikontrak  iinnominaat   iyaitu   iPasal  

i1319  iyang  iberbunyi  i"semua  iperjanjian  ibaik  iyang  imempunyai  inama  ikhusus  

 
7 Komariah. 2019. Asas-Asas Perjanjian Hukum Perdata Edisi Revisi. Malang. UMM Press. 

Hal.143. 
8 Wulandari dan Ida Bagus Putra Atmadja, 2018, Perlindungan Hukum Bagi Franchisee Usaha 

Mikro, Kecil, Dan Menengah Dalam Bisnis Franchise, Jurnal Hukum. Vol. 2. No. 3 
9 Merry T. J. Ruauw. 2019. Perlindungan Hukum Terhadap Franchisor dan Franchisee Dalam 

Perjanjian Franchise. Manado. Jurnal Hukum Vol.1/No.1. Universitas Sam Ratulangi Manado. 

Hal.116. 
10 Anak Agung Deby, Wulandari dan Ida Bagus Putra Atmadja, 2019, Perlindungan Hukum Bagi 

Franchisee Usaha Mikro, Kecil, Dan Menengah Dalam Bisnis Franchise, Jurnal Hukum. Vol. 2. 

No. 3 
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imaupun  iyang  itidak  idikenal  idengan  isuatu  inama  itertentu  itunduk  ipada  iperaturan  

iumum  iyang  itermuat  idalam  ibab  iini  idan  ibab  iyang  ilalu." 

 Perjanjian  itak  ibernama  imerupakan  iperjanjian  iyang  ibelum  idiatur  idalam  

iKUHPerdata  idan  iKUHD.  iLahirnya  iperjanjian  iini  ididasarkan  ipada  iasas  ikebebasan  

iberkontrak  iyang  imenyatakan  isetiap  iorang  ibebas  imengadakan  iperjanjian  idengan  

isiapapun  iatau  ipartij  iotonomi.  iPengaturan  iperjanjian  itidak  ibernama  idalam  

iKUHPerdata  idiatur  idalam  iPasal  i1319  iKUHPerdata,  iyaitu  iyang  imendefinisikan  

isemua  iperjanjian,  ibaik  iyang  imempunyai  inama  ikhusus  imaupun  iyang  itidak  idikenal  

idengan  isuatu  inama  itertentu,  itunduk  ipada  iperaturan  iumum  iyang  itermuat  idalam  ibab  

iini  idan  ibab  iyang  ilain.  iDi  iluar  iKUHPerdata  idikenal  ipula  iperjanjian  ilainnya,  iseperti  

ikontrak  ijoint  iventure,  ikontrak  iproduction  isharing,  ileasing,  ifranchise,  ikontrak  ikarya  

idan  ilain  isebaginya.  iPerjanjian  ijenis  iini  idisebut  iperjanjian  iinnominaat  i(perjanjian  

itak  ibernama),  iyakni  iperjanjian  iyang  itimbul,  itumbuh,  ihidup,  idan  iberkembang  idalam  

ipraktik  ikehidupan  imasyarakat.  iKeberadaan  iperjanjian  ibaik  inominaat  i(perjanjian  

ibernama)  imaupun  iinnominaat  i(perjanjian  itak  ibernama)  itidak  iterlepas  idari  iadanya  

isistem  iyang  iberlaku  idalam  ihukum  iperjanjian  iitu  isendiri.  iPerjanjian  itak  ibernama  

imenurut  iMariam  iDarus  iBadrulzaman  iadalah  iperjanjian  iyang  ibelum  idiatur  idi  idalam  

iKUHPerdata  iataupun  iKUHD,  inamun  idijumpai  idi  itengah  imasyarakat.11 

 Di  idalam  iPasal  i1319  iKUHPerdata,  iperjanjian  idibedakan  imenjadi  idua  

imacam,  iyaitu  iperjanjian  ibernama  i(nominaat)  idan  itidak  ibernama  i(innominaat).  

iPerjanjian  itidak  ibernama  imerupakan  iperjanjian  iyang  itimbul,  itumbuh,  ihidup,  idan  

iberkembang  idalam  imasyarakat.   iPerjanjian  ibernama  imaupun  itidak  ibernama  itunduk  

ipada  iBuku  iIII  iKUHPerdata.12
  iDengan  idemikian  ipara  ipihak  iyang  imengadakan  

ikontrak  iinnominaat  itidak  ihanya  itunduk  ipada  iberbagai  iperaturan  ikhusus  itetapi  ijuga  

idalam  iketentuan  iyang  itercantum  idalam  iKUHPerdata.  iKontrak  inominaat  iadalah  

ikontrak  iyang  idikenal  idalam  iKUHPerdata,  iseperti  ikontrak  ijual  ibeli,  itukar  imenukar,  

isewa  imenyewa,  ipersekutuan  iperdata,  ihibah,  ipenitipan  ibarang,  ipinjam  ipakai,  

ipinjam  imeminjam,  ipemberian  ikuasa,  ipenanggungan  iutang,  iperdamaian,  idan  

ilainnya.  iSedangkan  ikontrak  iinnominaat  iadalah  ikontrak  iyang  itimbul,  itumbuh  idan  

iberkembang  idalam  imasyarakat.  iKontrak  iinnominaat  iseperti  ileasing,  ibeli  isewa,  

ifranchise,  ikontrak  iRahim,  ijoint  iventure,  ikontrak  ikarya,  ikeagenan,  iproduction  

isharing.  iUnsur-unsur  iyang  itercantum  idalam  ihukum  ikontrak  iinnominaat  iadalah  i:13 

1) Adanya  ikaidah  ihukum  iyang  idibedakan  imenjadi  ikaidah  ihukum  iinnominaat   

itertulis  idan  itidak  itertulis. 

 
11 Sheila Felicia. 2019. Perlindungan Hukum Para Pihak Dalam Perjanjian Waralaba. Semarang. 

Tesis. PPS Universitas Diponegoro. Hal.94. 
12 David and Anna Watson, 2018, Franchising as a Small Business Development Strategy: A 

Qualitative Study of Operational and Failed Franchisors in UK, Journal of Small Business and 

Enterprise Development, Volume 6 (4) pp.341-349 
13 Juajir Sumardi. 2012. Hukum Perusahaan Transnasional dan Franchise. Makasar. Arus Timur. 

Hal.129. 
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2) Adanya  isubyek  ihukum,  ipendukung  ihak  idan  ikewajiban,  iyaitu  idebitur  idan  

ikreditur,  ibadan  ipelaksana  idengan  ibadan  iusaha,  iatau  iusaha  itetap,  ipengguna  

ijasa  idan  ipenyedia  ijasa  idsbny 

3) Adanya  iobyek  ihukum.  iObyek  ihukum  ierat  ikaitannya  idengan  ipokok  iprestasi.  

iPokok  iprestasi  idalam  ihukum  iinnominaat  itergantung  ipada  ijenis  ikontrak  iyang  

idibuat  ioleh  ipara  ipihak.  iDalam  ikontrak  ikarya,  imisalnya  iyang  imenjadi  ipokok  

iprestasinya  iadalah  imelakukan  ieksplorasi  idan  ieksploitasi  idalam  ibidang  

ipertambangan,  ikhususnya  iemas  idan  itembaga 

4) Adanya  ikata  isepakat,  iyang  ibiasa  idisebut  idengan  ikonsensus,  imerupakan   

ipersesuaian  ipenyataan  ikehendak  ipara  ipihak  itentang  isubstansi  idan  iobyek  

ikontrak. 

5) Akibat  ihukum,  iberkaitan   idengan  itimbulnya  ihak  idan  ikewajiban  idari  ipara  

ipihak 

 Adanya  iperjanjian  itidak  ibernama  imengikat  idalam  iBuku  iIII  iKUHPerdata  

imenganut  isistem  iterbuka  idan  iasas  ikebebasan  iberkontrak,  iyang  idiatur  idalam  iPasal   

i1338  iKUHPerdata.  iPasal  i1338  iayat  i(1)  iKUHPerdata  imengatur  ibahwa  isemua  

iperjanjian  iyang  idibuat  isecara  isah  iberdasarkan  ipersetujuan  iatau  ikesepakatan  

iberlaku  isebagai  iundang-undang  ibagi  ipara  ipihak  iyang  imembuatnya.  iHal  iini  idisebut  

isebagai  iasas  ipacta  isunt  iservanda.  iPerjanjian  iyang  idibuat  isecara  isah  iartinya  iyang  

idibuat  isesuai  iketentuan  iPasal  i1320  iKUHPerdata  iyaitu  iadanya  ikesepakatan  ikedua  

ibelah  ipihak,  ikecakapan  iuntuk  imembuat  iperjanjian,  iadanya  ihal  itertentu  iatau  iobyek  

iperjanjian,  idan  iadanya  ikausa  ihalal,  iharus  iterpenuhi  iagar  iperjanjian  itersebut  isah  

isecara  ihukum.  iBeberapa  icontoh  iperjanjian  itidak  ibernama  iyaitu  iperjanjian   isewa  

ibeli,  ifidusia,  ifranchise,  ileasing,  ikonsinyasi,  idan  imasih  ibanyak  ilagi  iperjanjian  itidak  

ibernama  iyang  idikenal  idalam  ipraktek  iperekonomian   idan  ibisnis  idi  iIndonesia. 

 

Perjanjian  iFranchise  isebagai  iperjanjian  iInnominate  i(Perjanjian  itidak  

ibernama) 

 Franchise  ipada  idasarnya  iadalah  isebuah  iperjanjian  imengenai  imetode  

ipendistribusian  ibarang  idan  ijasa  ikepada  ikonsumen.  iFranchisor  idalam  ijangka  iwaktu  

itertentu  imemberikan  ilisensi  ikepada  iFranchisee  iuntuk  imelakukan  iusaha  

ipendistribusian  ibarang  idan  ijasa  idibawah  inama  idan  iidentitas  iFranchisor  idalam  

iwilayah  itertentu.  iUsaha  iyang  iharus  idijalankan  isesuai  idengan  iprosedur  idan  icara  

iyang  iditetapkan  iFranchisor.  iFranchisor  imemberikan  ibantuan  i(Assistance)  

iterhadap  iFranchisee.  iSebagai  iimbalannya  iFranchisee  imembayar  isejumlah  iuang  

iberupa  iInnitial  iFee  idan  iRoyalty  iFee.14 

 Dalam  ipengertian  iyang  idemikian  idapat  iditarik  isuatu  ikesimpulan  ibahwa  

iseorang  iFranchisee  ijuga  imenjalankan  iusahanya  isendiri  itetapi  idengan  

 
14 Indira Hastuti. 2019. Aspek Hukum Perjanjian Waralaba (Franchise). Semarang. Jurnal 

Hukum. Fakultas Hukum UNTAG Semarang. Hal.32. 
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imempergunakan  imerek  idagang  iatau  imerek  ijasa  iserta  idengan  imemanfaatkan  

imetode  idan  itata  icara  iyang  iditetapkan  ioleh  iFranchisor.  iKewajiban  iuntuk  

imempergunakan  imetode  idan  itata  icara  iyang  iditetapkan  iFranchisor  imembawa  iakibat  

ilebih  ilanjut  ibahwa  isuatu  iusaha  iFranchise  iadalah  iusaha  iyang  imandiri,  iyang  itidak  

imungkin  idigabungkan  idengan  ikegiatan  iusaha  ilainnya  i(milik  iFranchisee).  iIni  

iberarti  ipemberian  iFranchise  imenuntut  ieksklusivitas,  idan  ibahkan  ibanyak  ihal  iyang  

imewajibkan  iterjadinya  inoncompetition  iclause  ibagi  iFranchisee,  ibahkan  isetelah  

iperjanjian  ipemberian  iFranchise  iberakhir.  iBerikut  iadalah  i  iBentuk  i-  iBentuk   

iFranchise  iyaitu  iantara  ilain:15 

1) Product  iand  iTrade  iMark  iFranchise 

 Dalam  ibentuk  iProduct  iand  iTrade  iMark  iFranchise,  iFranchisor  imemberikan   

ilisensi  ikepada  iFranchisee  iuntuk  imenjual  iproduk-produk  iatau  imerek  idagang  idari  

iFranchisor.  i  iAtas  ipemberian  iizin  ipenggunaan  imerek  idagang  itersebut  ibiasanya  

iFranchisor  imendapatkan  isesuatu  ibentuk  ipembayaran  iroyalty  idimuka,  idan  

iselanjutnya  iFranchisor   imemperoleh  ikeuntungan  imelalui  ipenjualan  iproduk  iyang  

idiwaralabakan  ioleh  iFranchisee.  iDalam  ibentuknya  iyang  isangat  isederhana  iini,  

iFranchise  idari  iproduk  idan  imerek  idagang  isering  ikali  imengambil  ibentuk  ikeagenan,  

idistributor,  ilisensi  ipenjualan. 

2) Business  iFormat  iFranchise 

 Dalam  ibentuk  iBusiness  iFormat  iFranchise,  iFranchisor  imemberikan  iseluruh   

ikonsep  ibisnis  iyang  imeliputi  istrategi  ipemasaran,  ipedoman,  istandar  ipengoperasian  

iusaha  idan  ijuga  ibantuan  idalam  imengoperasikan  iFranchise.  iDengan  idemikian  

iFranchisee  imempunyai  iidentitas  iyang  itidak  iterpisahkan  idari  iFranchisor.  iPada  

iumumnya  ibentuk  iini  idigunakan  idalam  iusaha  ifast  ifood  irestaurant  iseperti  iKFC,  

iPizza  iHut,  iMc  iDonald.16 

 Untuk  imengatur  iFranchise  idi  iIndonesia,  iPemerintah  itelah  imengeluarkan   

iPeraturan  iPemerintah  iRepublik  iIndonesia  iNomor  i42  itahun  i2007  itentang  iWaralaba  

idan  iKeputusan  iMenteri   iPerdagangan  iRepublik  iIndonesia  iNomor  i:  i57/M-

DAG/PER/9/2014,  itahun  i2014  itentang  ipenyelenggaraan   iusaha  iWaralaba,   isebagai   

iperaturan  ipelaksanaannya.  iPengaturan  imengenai   ikriteria  idan  iruang  ilingkup  

iWaralaba  iterdapat  ipada  iKeputusan  iMenteri  iPerdagangan  iRepublik  iIndonesia  

iNomor  i:  i57/M-DAG/PER/9/2014,  imenyatakan  ibahwa  iPasal  i2  iayat  i1,  iWaralaba  

iharus  imemenuhi  ikriteria  isebagai  iberikut  i:17 

a) Memiliki  iciri  ikhas  iusaha. 

 
15 Ibid  
16 A. Yudha Harnoko dan Ika Yunia Ratnawati. 2019. Asas Proporsional Dalam Perjanjian 

Waralaba (Franchise). Surabaya. Jurnal Hukum Bisnis Vol.1/No.1. Lutfansah Mediatama 

Surabaya. Hal.8. 
17 Lathifah Hanim, Agustus 2019, Perlindungan Hukum HaKI Dalam Perjanji-an Waralaba Di 

Indonesia, Jurnal Hukum, Vol. XXVI Nomor 2. 
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b) Terbukti  isudah  imemberikan  ikeuntungan. 

c) Memiliki  istandar  iatas  ipelayanan  idan  ibarang  idan  i/  iatau  ijasa  iyang  iditawarkan  

iyang  idibuat  isecara  itertulis.  i 

d) Mudah  idiajarkan  idan  idiaplikasikan. 

e)   iAdanya  idukungan  iyang  iberkesinambungan.  i 

f) Hak  iKekayaan  iIntelektual  i(HKI)  iyang  itelah  iterdaftar 

 Masih  idalam  iruang  ilingkup  iWaralaba,  ipada  iPasal  i2  iayat  i2  ijuga  imenyatakan  

ibahwa  i“Orang  iperseorangan  iatau  ibadan  iusaha  idilarang  imenggunakan  iistilah  idan  i/  

iatau  inama  iWaralaba  iuntuk  inama  idan  i/  iatau  ikegiatan  iusahanya,  iapabila  itidak  

imemenuhi  ikriteria  isebagaimana  idimaksud  ipada  iayat  i(1)”.  iSelain  isyarat   itentang  

ikriteria  idan  iruang  ilingkup,  ipara  ipihak  iharus  imendaftarkan  isurat  iperjanjian  

iWaralaba  i/  iFranchise  iatau  isurat  itanda  ipendaftaran  iWaralaba  iyang  isudah  idiatur  

idalam  iKeputusan  iMenteri  iPerdagangan  iRepublik  iIndonesia  iNomor  i:  

i57/MDAG/PER/9/2014  idan  iPeraturan  iPemerintah   iRepublik  iIndonesia  iNomor  i42  

iTahun  i2007.  iSebagaimana  isurat  iperjanjian  iWaralaba  i/  iFranchise  iharus  ididaftarkan,   

iKeputusan  iMenteri  iPerdagangan  iRepublik  iIndonesia  iNomor  i:  i57/M-

DAG/PER/9/2014  imengeluarkan  iperaturan  iyang  iterdapat  ipada  iPasal   i9  idan  iPasal  i10  

isebagai  iberikut  i: 

1) Pemberi  iWaralaba  iwajib  imemiliki  iSTPW  idengan  imendaftarkan  iprospektus   

ipenawaran  iWaralaba  ike  iDirektorat  iBina  iUsaha  iPerdagangan  iup.  iKantor  iUnit  

iPelayanan  iPerdagangan  iKementerian  iPerdagangan 

2)   iPenerima  iWaralaba  iwajib  imemiliki  iSTPW  idengan  imendaftarkan  iperjanjian  

iWaralaba  ike  iDirektorat  iBina  iUsaha  iPerdagangan  iup.  iKantor  iUnit  iPelayanan  

iPerdagangan  iKementerian  iPerdagangan.  i 

3) STPW  isebagaimana  idimaksud  idalam  iPasal   i9  idan  iPasal  i10  iberlaku  iuntuk  

ijangka  iwaktu  i5  i(lima)  itahun. 

4) STPW  isebagaimana  idimaksud  ipada  iPasal  i9  idan  iPasal  i10  iyang  ihabis  imasa  

iberlakunya  idapat  idiperpanjang  iuntuk  ijangka  iwaktu  iyang  isama. 

5) STPW  idinyatakan  itidak  iberlaku  iapabila  i: 

a. Jangka  iwaktu  iSTPW  iberakhir. 

b. Perjanjian  iWaralaba  iberakhir. 

c. Pemberi  iWaralaba  idan  i/  iatau  iPenerima  iWaralaba  imenghentikan  ikegiatan  

iusahanya. 

 Sedangkan  ididalam  iketentuan  iPeraturan  iPemerintah  iRepublik  iIndonesia  

iNomor  i42  iTahun  i2007  iyang  ijuga  imengatur  itentang  iaturan  iteknis  itentang  iWaralaba.  

iKhususnya  iterkait  ipendaftaran  isurat  iperjanjian  iWaralaba  ike  iMenteri  iPerdagangan,   

iyang  iterdapat  ipada  iketentuan  iPasal  i10  idan  iPasal  i11  ibahwa  i:18 

 
18 Ahmad M.Ramli. 2019. Pengertian dan Ruang Lingkup Rahasia Dagang. Bandung. Mandar 

Maju. Hal.2. 
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1) Pemberi  iWaralaba  iwajib  imendaftarkan  iprospektus  ipenawaran  iWaralaba  

isebelum  imembuat  iperjanjian  iWaralaba  idengan  iPenerima  iWaralaba.  i 

2) Pendaftaran  iprospektus  ipenawaran  iWaralaba  isebagaimana  idimaksud  ipada  

iayat  i(1)  idapat  idilakukan  ioleh  ipihak  ilain  iyang  idiberi  ikuasa. 

3) Penerima  iWaralaba  iwajib  imendaftarkan  iperjanjian  iWaralaba. 

4) Pendaftaran  iperjanjian  iWaralaba  isebagaimana  idimaksud  ipada  iayat  i(1)  idapat  

idilakukan  ioleh  ipihak  ilain  iyang  idiberi  ikuasa 

 Berdasarkan  iketentuan  ihukum  iyang  iberlaku  idi  iIndonesia,  isetiap  ibisnis  

iFranchise  iyang  iakan  idiselenggarakan  imaka  ibisnis  iFranchise  itersebut  iharus  

idilakukan  iberdasarkan  iperjanjian  itertulis  iantara  ipihak  iFranchisor  idengan  ipihak  

iFranchisee.  iPerjanjian  itertulis  iyang  idibuat  ioleh  ipihak  iFranchisor  idan  ipihak  

iFranchisee  iharus  imemenuhi  iketentuan  ihukum  iperjanjian  iyang  iberlaku,  idalam  ihal  

iini  iperjanjian  itersebut  itidak  ibertentangan  idengan  isyarat  isahnya  isuatu  iperjanjian  

isebagaimana  iyang  idiatur  idi  idalam  iPasal  i1320  iKUH  iPerdata.19 

 

iKasus Perjanjian Kemitraan Franchise PT Santos Jaya Ababdi dengan 

Produknya Kopi Kapal Api dan Good Day 

 Sebagaimana  ikita  iketahui  ihubungan  ihukum  iatara  iFranchisor  idan  

iFranchisee  iditandai   idengan  iketidakseimbangan  itawar  imenawar  i(Unequal   

iBargaining  iPower).  iPerjanjian  iFranchise  imerupakan  iperjanjian  ibaku  iyang  idibuat  

ioleh  iFranchisor.  iFranchisor  imenetapkan  isyarat-syarat  idan  istandar  iyang  iharus  

idiikuti  ioleh  iFranchisee  iyang  imemungkinkan  iFranchisor  idapat  imembatalkan  

iperjanjian  iapabila  idia  imenilai  iFranchisee  itidak  idapat  imemenuhi  ikewajibannya.   

iFranchisor  ijuga  imempunyai  idiscretionary  ipower  iuntuk  imenilai  isemua  iaspek  iusaha  

iFranchisee,  isehingga  iperjanjian  itidak  imemberikan  iperlindungan  iyang  imemadai  

ibagi  iFranchisee  idalam  imenghadapi  ipemutusan  iperjanjian  idan  ipenolakan  

iFranchisor  iuntuk  imemperbaharui  iperjanjian  iDalam  ihubungan  ihukum  iantara  

iFranchisor  idan  iFranchisee,  iFranchisor  idapat   imemanfaatkan  ikedudukan  

iFranchisee  iuntuk  imenguji  ipasar,  isetelah  imengetahui  ibahwa  ikondisi  ipasar  

imenguntungkan,  imaka  iFranchisor  imemutuskan  iperjanjian  idengan  iFranchisee,  

iselanjutnya  iFranchisor  imengoperasikan  ioutlet  iatau  itempat  itempat  iusaha  isendiri  idi  

iwilayah  iFranchisee.  iHal  iini  imerupakan  isalah  isatu  ifaktor  ipenyebab  irendahnya  

ipertumbuhan  iFranchise  iIndonesia  idibandingkan  idengan  ipertumbuhan  iFranchise  

iasing  iyang  iberada  idi  iIndonesia.  i

20
 

 Serta  iyang  iperlu  ikita  iketahui  ibahwa  ibentuk  iperjanjian  iFranchise  iantara  

iFranchisor  idan  iFranchisee  iadalah  isalah  isatu  ipola  ihubungan  ihukum  iatau  idisebut  

ipola  ikemitraan  iantara  iusaha  ikecil  idengan  iusaha  imenengah  idan  iusaha  ibesar  iuntuk  

 
19 Ibid 
20 Anonymous. 2019. “Bisnis Waralaba” Franchise News. 3 Oktober 2019 Redaksi Majalah Info 

Franchise. 2019. Franchise Bible. Majalah Info Franchise Jakarta 
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imenjalankan  imetode  ibisnis  iyang  isudah  idirancang  ioleh  iFranchisor.  iBahwa  ibila  

idikaitkan  idengan  iadanya  iperjanjian  ifranchise  iPT  iSantos  iJaya  iAbadi  idengan  

iproduknya  iKopi  iKapal  iApi  idan  iGood  iDay  imaka  ianalisis  iterkaitcKarakteristik  

ipokok  ihubungan  ihukum  iantara  iFranchisor  idan  iFranchisee  idalam  iperjanjian  

iFranchise  isebagai  iberikut  i: 

1) Ada  ikesepakatan  ikerjasama  iyang  itertulis. Bahwa  iadanya  ikesepakatan  

idiantara  iPT  iSantos  iJaya  iAbadi  idengan  ipihak  ifranchise  iuntuk  imengadakan  

ikerjasama  idengan  iobjeknya  iyaitu  iKopi  iKapal  iApi  idan  iGood  iDay 

2) Selain  ikerjasama  itersebut  iFranchisor  imengizinkan  iFranchisee  imenggunakan   

imerek  idagang  idan  iidentitas  iusaha  imilik  iFranchisor  idalam  ibidang  iusaha  

iFranchise  iyang  itelah  idisepakati.  iPenggunaan  iidentitas  iusaha  itersebut  iakan  

imenimbulkan  iasosiasi  ipada  imasyarakat  idengan  iadanya  ikesamaan  iproduk  

idan  ijasa  idengan  iFranchisor. Bahwa  iUntuk  ibisnis  ikemitraan,  isudah  iada  idua  

ibrand  i  iyang  idipasarkan  iyaitu  iKapal  iApi  idan  iGood  iDay  idengan  ikonsep  ibooth.  

iBanyak  isekali  ivarian  iyang  iditawarkan  iseperti  iminuman  ipanas  idan  idingin,  

iitupun  imasih  ibisa  idi  imixed  ilagi  idengan  imenggunakan  ibanyak  ivarian  

itermasuk  icincau  idan  ilainnya 

3) Selama  ikerjasama  ipihak  iFranchisor  imemberikan  ijasa  ipenyiapan  iusaha  idan  

imelakukan  ipendampingan  iberkelanjutan  ikepada  iFranchisee. Untuk  imenjadi  

imitra  ibisnis,  icalon  iinvestor  icukup  imenginvestasikan  imodalnya  isenilai  iRp  i10  

ijuta.  iDengan  idana  itersebut  imitra  iakan  imendapatkan  isemua  iperlengkapan   

iseperti  ibooth,  iblender,  iwater  iboiler,  isendok,  igelas,  ibahan  ibaku  isiap  ijual  idan  

iseragam  iuntuk  idua  iorang  iSPG. 

4) Selama  ikerjasama  itersebut  iFranchisee  imengikuti  iketentuan  iyang  itelah  

idisusun  ioleh  iFranchisor  iuntuk  imenjadi  idasar  iusaha  iyang  isukses. Bahwa  

iuntuk  ibergabung  imenjadi  imitra  isebenarnya  imudah.  iCalon  imitra  iharus  

imempersiapkan  imodal  iinvestasi,  ilokasi,  ikelengkapan  idokumen  iseperti  iKTP,  

iNPWP  idan  imenunggu  itim  ikami  imelakukan  isurvei.  iJika  itim  isurvei  ikami  

imengatakan  ilayak,  imaka  iakan  idilanjutkan  ike  itahapan  iselanjutnya  iseperti  

iMOU 

5) Selama  ikerjasama  itersebut  iFranchisor  imelakukan  ipengendalian  ihasil  idan  

ikegiatan  iserta  ikedudukan  isebagai  ipimpinan  ikerjasama. 

 Perjanjian  iFranchise  imerupakan  isuatu  iperjanjian  iyang  ipada  ihakikatnya  

imerupakan  isuatu  ikesepakatan  iyang  ibersifat  itimbal  ibalik.  iDidalam  iperjanjian  

iFranchise  iyang  ibersifat   itimbal  ibalik,  imaka  itentunya  imembebani  isuatu  ikewajiban  

ibagi  imasing-masing  ipihak  idan  idapat  idikatakan  ibahwa  ikewajiban  idari  isalah  isatu  

ipihak  imerupakan  isuatu  ihak  ibagi  ipihak  ilain  ibegitu  ijuga  isebaliknya.  iMaka  idari  iitu  

ipenjelasan  imengenai  ihak  idan  ikewajiban  imasing  imasing  ipihak  idalam  iperjanjian  

iFranchise  iakan  idijelaskan  ilebih  idetail  idan  iterperinci. 

 Berkaitan  idengan  ijangka  iwaktu,  iperjanjian  iFranchise  idi  itentukan  iberlaku  

isekurang-kurangnya  iadalah  i5  itahun.  iKetentuan  iini  idiatur  idalam  iPeraturan  



Jurnal Multilingual                               Vol. 3, No. 3 (2023) 

ISSN: 1412-4823 (Print) 

ISSN: 2620-625x (Online) 

 

460 

 

iPemerintah  iRepublik  iIndonesia  iNomor  i42  itahun  i2007  itentang  iWaralaba  i/  

iFranchise  idan  iKeputusan  iMenteri  iPerdagangan  iRepublik  iIndonesia  iNomor  i:  i57/M-

DAG/PER/9/2014,  itahun  i2014  itentang  ipenyelenggaraan  iusaha  iWaralaba.  

iWalaupun  ipara  ipihak  idiberikan  ikebebasan  iuntuk  imenentukan  ijangka  iwaktu  

iberakhirnya  iperjanjian   iFranchise,  inamun  ipemerintah  imelalui  iMenteri  

iPerindustrian  idan  iPerdagangan  itelah  imenetapkan  ijangka  iwaktu  iperjanjian  

iWaralaba  isekurangkurangnya  i5  itahun  idan  ijangka  iwaktu  iitu  idapat  idiperpanjang. 

 Pada  iPasal   i9  idan  iPasal  i10  iKeputusan  iMenteri  iPerdagangan   iRepublik  

iIndonesia  iNomor  i:  i57/M-DAG/PER/9/2014,  itahun  i2014  itentang  ipenyelenggaraan   

iusaha  iWaralaba  imenyatakan  ibahwa  iFranchisor  iwajib  imemiliki  iSTPW  idengan  

imendaftarkan  iprospektus  ipenawaran  iWaralaba  isedangkan  iFranchisee  iwajib  

imemiliki  iSTPW  idengan  imendaftarkan  iperjanjian  iWaralaba.  iSTPW  itersebut  ihanya  

iberlaku  iuntuk  ijangka  iwaktu  i5  i(lima)  itahun  idan  ijika  idiperpanjang  iuntuk  ijangka  

iwaktu  iyang  isama.  iJangka  iwaktu  iyang  iumumnya  iditerapkan  idalam  iperjanjian  

iFranchise  itidak  ibegitu  ilama,  ihanya  iberkisar  iantara  i2  isampai  idengan  i5  itahun  

imeskipun  idimungkinkan  iuntuk  iperpanjangan,  inamun  idengan  ijangka  iwaktu  iyang  

irelatif  ipendek  itersebut  iseandainya  iterjadi  ipengakhiran  iperjanjian  imaka  iFranchisee  

iakan  irugi  ikarena  iinvestasi  iFranchise,  iFranchise  iFee  idan  iRoyalty  isangat  ibesar  

idikeluarkan,  ibelum  ilagi  imasalah  ijika  ikompensasi  ikeuntungan  idari  ibisnis  iFranchise  

iyang  idijalankan  itidak  isebesar  iapa  iyang  idijanjikan  iFranchisor  idengan  iperkiraan  

ikeuntungan  iselama  ijangka  iwaktu  imenjalin  ikerja  isama 

 Berkaitan  idengan  iroyalty,  iPeraturan  iPemerintah  iRepublik  iIndonesia  

iNomor  i42  itahun  i2007  itentang  iWaralaba,  ihanya  imengenal  ipembayaran  ikompensasi  

idalam  ibentuk  iDirect  iMonetary  iCompensation.  iIni  iberarti  ijenis  ipembayaran  iyang  

idapat  idilakukan  idapat  iterwujud  idalam  ibentuk  i: 

1) Lum-sum  ipayment,  iyang  idapat  idilakukan  isekaligus  imaupun  idalam  ibeberapa  

ikali  ipembayaran  icicilan. 

2) Royalty,  iyang  ibesar  iatau  ijumlah  ipembayarannya  idikaitkan  idengan  isuatu  

ipersentase  itertentu  iyang  idihitung  idari  ijumlah  iproduksi,  idan  i/  iatau  ipenjualan  

idari  ibarang  idan  ijasa  iyang  idihasilkan  iberdasarkan  ipemberian  iFranchise,  iyang  

ipembayarannya  idilakukan  isecara  icatur  iwulanan,  isemesteran  iatau  itahunan. 

 Sesuai  iketentuan  itersebut,  ibahwa  idiberikannya  iizin  idalam  imenggunakan  

imetode  idan  imerek  idagang  idari  iFranchisor  ipihak  iFranchisee  idiwajibkan  iuntuk  

imembayar  iroyalty  ikepada  ipihak  iFranchisor  iatau  iPemberi  iWaralaba.  iBesarnya  

iroyalty  iyang  iharus  idibayarkan  ioleh  ipihak  iFranchisee  iumumnya  iditentukan  isendiri  

ioleh  ipihak  iFranchisor  idalam  ipejanjian  iFranchise.  iMaka  idari  iitu  iperjanjian  

iFranchise  idiwajibkan  iuntuk  idibuat  isecara  itertulis  iyang  imemuat  iklausula  itentang  

itata  icara  ipembayaran  iimbalan  iatau  ijumlah  iroyalty  iyang  iharus  idibayarkan  ioleh  
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iFranchisee  idan  iharus  ididaftarkan  isebagai  iprospektus  ipenawaran  iWaralaba  iatas  

ikesepakatan  iFranchisor  idan  iFranchisee  idalam  ipembayaran  iroyalty.21 

 Berkaitan  idengan  imerek  idagang,  iPH  iCollin  idalam  iLaw  iDictionary  

imendefinisikan  iFranchise  isebagai  i“License  ito  itrade  iusing  ia  ibrand  iname  iand  ipaying  

ia  iroyalty  ifor  iit”.22
  iDefinisi  itersebut  imenekankan  ipada  ipentingnya  iperan  inama  

idagang  iatau  imerek  idagang  idalam  ipemberian  iWaralaba  i/  iFranchise  idengan  iimbalan  

iroyalty.  iRumusan  idiatas  imenunjukan  ibahwa  iWaralaba  i/  iFranchise  iternyata  ijuga  

imengandung  iunsur-unsur  isebagaimana  iyang  idiberikan  ipada  ilisensi,  ihanya  isaja  

idalam  ipengertian  iWaralaba  i/  iFranchise  ilebih  imenekankan  ipada  ipemberian  ihak  

iuntuk  imenjual  iproduk  iberupa  ibarang  iatau  ijasa  idengan  imemanfaatkan  imerek  

idagang  idari  iPemberi  iWaralaba  i/  iFranchisor.  iBerikut  imerupakan  ibentuk  

iperlindungan  ihukum  imengenai  iWaralaba  i/  iFranchise  idalam  ibentuk  ilisensi  imerek  

idagang  iatau  iproduk. 

 

KESIMPULAN 

Berdasarkan  iketentuan  ihukum  iyang  iberlaku  idi  iIndonesia,  isetiap  ibisnis  

iWaralaba  iyang  iakan  idiselenggarakan  imaka  ibisnis  iWaralaba  itersebut  iharus  

idilakukan  iberdasarkan  iperjanjian  itertulis  iantara  ipihak  iFranchisor  idengan  ipihak  

iWaralabae.  iPerjanjian   itertulis  iyang  idibuat  ioleh  ipihak  iFranchisor  idan  ipihak  

iWaralabae  iharus  imemenuhi  iketentuan  ihukum  iperjanjian  iyang  iberlaku,  idalam  ihal  

iini  iperjanjian  itersebut  itidak  ibertentangan  idengan  isyarat  isahnya  isuatu  iperjanjian  

isebagaimana  iyang  idiatur  idi  idalam  iPasal   i1320  iKUH  iPerdata.  iDalam  ipelaksanaan   

iperjanjian  iwaralaba  iharuslah  iada  iitikad  ibaik  idalam  imelangsungkan  iperjanjian  

itersebut.  iSubstansi  idari  iperjanjian  iwaralaba  iharuslah  idimengerti  idan  idipahami  

isecara  isungguh-sungguh  ioleh  ifranchisor  idan  ifranchisee  iagar  inantinya  itidak  iada  

ikesalahpahaman  iyang  iterjadi  ipada  isaat  iperjanjian  iwaralaba  iberlangsung.  iDalam  

imelaksanakan  isuatu  iperjanjian  iharuslah  itunduk  ipada  iperaturan  iyang  iberlaku  

inamun  iistilah  iyang  idigunakan  idalam  iisi  iperjanjian   iini  iseperti  ifranchise  ifranchisor  

idan  ifranchisee  itidak  ilagi  iada  idalam  iaturan  iPeraturan  iPemerinta  iNo  i42  iTahun  i2007  i,  

ijadi  isebaiknya  idisesuaikan  idengan  iperaturan  iyaitu  iwaralaba,  ipemberi  iwaralaba  idan  

ipenerima  iwaralaba.  iDalam  iupaya  ipenyelesaian  iyang  idilakukan  ioleh  ipihak  idalam  

ihal  iterjadi  iwanprestasi  idalam  iperjanjian  iwaralaba  isebaiknya  idicantumkan  iklausa  

imengenai  ipenyelesaian  iperselisihan  ifranchise  imelalui  iarbitrase  ikarena  iadanya  

ipenyelesaian  iperselisihan  imelalui  iarbitrase  ikeputusan  iakan  ilebih  icepat   idiperoleh  

ibila  idiperoleh  ibila  idibandingkan  imelalui  ipengadilan  iyang  isifatnya  itertutup  idengan  

imelaui  iarbitrase  idapat  imenjaga  inama  ibaik  ipara  ipihak  itersebut 
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